PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMARGO-RS

RELATORIO ANUAL DE GESTAO

Art. 15, paragrafo unico, inciso Il da Lei n.2 13.460/2017

Periodo de Referéncia: 01/01/2019 a 31/12/2019

1. Quantidade de manifestacdes na Ouvidoria: 02
2. Situagao e caracteristica das manifestagoes:

Motivo Quantidade Situacdo
Reclamacdo - telefones ndo funcionando 01 Despachados
Sugestdo - leitura da agua 01 Despachados
3. Meio de Envio das Resposta:

Quantidade

Pelo sistema (com avisos por email) 00
Correspondéncia eletronica (e-mail) 02
Correspondéncia fisica (com custo) 00
4. Perfil do Solicitante:
Pessoa Fisica 01
Pessoa Juridica 00
Anbnimo 01

Camargo-RS, 02 de janeiro de 2020

Clarice Roy

Responsavel pelo Servi¢o de Informacgdo ao Cidadao - SIC




